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Breve descrizione

Il Piano triennale di prevenzione della corruzione & stato adottato per la prima volta nel 2015 a
coprire il triennio 2015-2017. Il Piano prevedeva l'integrazione con |'analisi delle aree a rischio e
I'individuazione delle misure a contenimento dello stesso.
L’attivita & stata svolta e viene recepita nel presente Piano.
il piano triennale & stato redatto considerando I'emanazione del nuovo PNA adottato da ANAC con
delibera 831 del 3 agosto 2016.
Quindi, conformemente a quanto disposto al paragrafo 3.2 del PNA, il piano integra il Modello
organizzativo e ne & parte integrante. E’costituito quale documento autonomo allegato al Modello
perché sia chiaramente identificabile, anche ai fini delle verifiche ANAC e degli adempimenti
prescritti dalla normativa relativa.
E’ completo di analisi del rischio e di individuazione delle misure preventive, obbligatorie e
ulteriori.

- Piano triennale 2018-2020

Il presente Piano e un aggiornamento del precedente. Considerando che il nuovo PNA adottato da
ANAC con delibera 1208/17 descrive contesti che non hanno rilievo per il caso in questione,
I’'aggiornamento riguarda:

- gli adempimenti in materia di trasparenza che recepiscono le Linee Guida ANAC approvate con
delibera n. 1134/17;

premesso che :

La Societa Svi.Pro.Re. S.p.A. ha per scopo la gestione dei servizi esternalizzati e pubblici di
-c'c?fmpetenza della Provincia di Reggio Calabria e l'incremento occupazionale nell’ambito

dello stesso territorio.

. Tale societa , con delibera D.C.M n.37/2019 ha avviato le attivita con la sottoscrizione di

apposite convenzioni, di durata anni 5 per la realizzazione dei seguenti servizi:

- COSAP : Servizio di supporto all’accertamento — liquidazione — riscossione e contenzioso
dei canoni per l'occupazione di spazi pubblici e Servizio per la gestione contabile e la
riscossione dei canoni degli Impianti di Distribuzione di Carburanti”;

- Servizi strumentali connessi alla gestione delle concessioni di adduzioni idriche;

- Servizio per la verifica ed il controllo dell’esercizio e manutenzione degli impianti termici
ricadenti nel territorio della Provincia di Reggio Calabria;

Composizione societaria

Il capitale sociale & di €. 303.960,00 (trecentotremilanovecentosessanta/00), rappresentato
da numero 596.000 (cinquecentonovantaseimila) azioni, ciascuna del valore nominale di



Euro 0,51 (zero virgola cinquantuno) tutte di proprieta del socio unico (Citta Metropolitana
di Reggio Calabria).

Dimensione aziendale

La Societa S.p.A. occupa alla data attuale n. 16 dipendenti a tempo indeterminato (di cui
n.2 in aspettativa per motivi politici) ,n.2 dipendenti a comando e n.1 dipendente a tempo
determinato. Il volume d’affari alla data del 31.12.2018 & risultato di €. 992.150,00, mentre
il totale bilancio é risultato di €. 1.548.845,00.

Dati anagrafici

Societa S.p.A. Iniziative per la Promozione dello Sviluppo Economico della Provincia di
Reggio Calabria — Societa per Azioni.

Sede Legale in 89127 Reggio Calabria — c/o Provincia di Reggio Calabria Piazza Italia
Sede Amministrativa/Operativa in Reggio Calabria 89127 Via Antonio Cimino n. 1/A
Tel. 0965810380

Fax 0965810382

Attivita:

C@AA : REA133059

Partita Iva /Codice Fiscale: 01452610809

Sede Tribunale: Reggio Calabria

Codice ATECO: 829999 — Altri Servizi di Supporto alle Imprese.

Indirizzo e-mail: postacertificata@pec.sviprore.it

Predisposizione del Piano di prevenzione della corruzione

Il Piano Nazionale Anticorruzione, emanato nel settembre 2013, e cosi come aggiornato con
Delibera dell’ANAC n. 831 del 3 agosto 2016 “Determinazione di approvazione definitiva del Piano
Nazionale Anticorruzione 2016”, prevede I'adozione di uno specifico strumento di prevenzione dei
fenomeni corruttivi anche per gli “enti pubblici economici” e per le “societa di diritto privato in
controllo pubblico”.

Con riferimento alla recente evoluzione normativa, SVI.PRO.RE ha come gia detto integrato quindi
I’analisi rispetto all'introduzione del nuovo profilo di rischio corruttivo previsto dalla L. 190/12 al
fine di délineare un completo Piano di prevenzione della corruzione.
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In linea generale, coerentemente con le linee guida contenute nel P.N.A, I'approccio metodologico

utilizzato si e basato principalmente sulle seguenti attivita:

- mappatura dei processi e identificazione delle aree a rischio;

- valutazione del rischio;

- analisi delle misure di prevenzione.

Il Piano di prevenzione della corruzione, come disciplinato dal par. 3.1.1 del P.N.A., consente

quindi la realizzazione di un’azione di prevenzione integrata tra i diversi soggetti che svolgono

funzioni e attivita amministrative, anche strumentali e presenta il seguente contenuto minimo:

- individuazione delle aree a maggior rischio di corruzione, incluse quelle previste nell’art. 1,

comma 16, della L. 190/12, valutate in relazione al contesto, all’attivita e alle funzioni dell’azienda;

- previsione della programmazione della formazione, con particolare attenzione alle aree a

maggior rischio di corruzione;

- previsione di procedure per l'attuazione delle decisioni dell'azienda in relazione al rischio di

fenomeni corruttivi;

- individuazione di modalita di gestione delle risorse umane e finanziarie idonee ad impedire la

commissione dei reati;

< previsione dell’adozione di un Codice etico e di un Protocollo di comportamento per i dipendenti

ed i collaboratori, che includa la regolazione dei casi di conflitto di interesse per I'ambito delle

funzioni ed attivita amministrative;

- regolazione di procedure per I'aggiornamento;

- previsione di obblighi di informazione nei confronti dell'organismo deputato a vigilare sul

funzionamento e I'osservanza dei modelli;

- regolazione di un sistema informativo per attuare il flusso delle informazioni e consentire il

monitoraggio sull'implementazione del modello da parte dell’amministrazione vigilante;

- introduzione di un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure

indicate nel modello.

Svi.pro.re s.p.a. , allo scopo di assicurare condizioni di correttezza e di trasparenza nella

conduzione delle proprie attivita, ha ritenuto conforme alle proprie politiche aziendali procedere

all’adozione di un sistema di sensibilizzazione nei confronti di tutti i dipendenti della Societa e di

tutti coloro che operano in nome e per conto di essa o sotto la sua direzione e vigilanza, affinché

tengano comportamenti corretti e lineari nell’espletamento delle proprie attivita, tali da prevenire

il rischio di commissioni di reati ex D.Lgs 231/01.

A tal fine, ha adottato gia a partire dagli anni precedenti:

- un Modello di Organizzazione Gestione e Controllo . (Mod. 231), gia aggiornato con i reati

‘gntrodott-i,dalla L. 190/12, contenente la mappatura delle cosiddette “aree a rischio”;

- un Codice etico conforme al Codice generale di cui al Dpr 62/2013, alle linee guida di cui alla

delibera Anac 75/2013 e al Codice di comportamento interno dei dipendenti ;

- un Sistema disciplinare;

Il presente Piano di prevenzione della corruzione é pertanto adottato a integrazione del complesso

sistema anticorruzione gia introdotto dalla Societa con i summenzionati documenti, in quanto

come previsto dalla normativa al fine di evitare inutili ridondanze, il Piano Nazionale

Anticorruzione ha disposto che, qualora i soggetti abbiano gia adottato modelli di organizzazione e
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gestione del rischio sulla base del D. Lgs. 231/01, nella propria azione di prevenzione della
corruzione possono fare perno su essi, estendendone I'ambito di applicazione non solo ai reati
contro la pubblica amministrazione previsti nel D. Lgs. 231/01 ma anche a tutti quelli considerati
nella L. n. 190/2012, dal lato attivo e passivo, anche in relazione al tipo di attivita svolto dall’ente
(societa strumentali/societa di interesse generale).

L'attivita di prevenzione della corruzione, ai sensi della L. 190/12, si articola nel modo che segue:

- nomina del Responsabile della prevenzione della corruzione;

- individuazione delle aree strumentali alle aree a rischio gia individuate dal Modello di
Organizzazione Gestione e Controllo (Mod. 231) che possono facilitare il manifestarsi di attivita
illecite con attribuzione del grado di rischio;

- aggiornamento dei procedimenti e delle procedure specifiche gia esistenti per implementare le
azioni di prevenzione e controllo e per diminuire i fattori di rischio;

- aggiornﬂz—lmento costante del Modello di Organizzazione Gestione e Controllo (Mod. 231) con
I'evoluzione normativa e della struttura organizzativa interna

Formazione in tema di anticorruzione

La legge 190/2012 impegna le Pubbliche Amministrazioni a prestare particolare attenzione alla
formazione del personale, considerandola uno degli strumenti principali per la prevenzione della
corruzione. La formazione relativa ai dipendente assegnati ai settori a rischio corruzione viene
assicurata con cadenza annuale.

La formazione fornisce al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e ai responsabili e
dipendenti tutti, gli spunti di analisi e riflessione propedeutici ed essenziali per I'aggiornamento
del presente piano.

Le attivita formative sono state rivolte al personale dipendente, anche a tempo determinato .
Annualmente sara compito del Responsabile della prevenzione della corruzione pianificare
I"attivita di formazione in concerto con la Direzione Generale e gli Uffici di riferimento, valutando
contenuti, tempistica,destinatari, verifiche ed eventuale programmazione di percorsi formativi
aggiuntivi obbligatori per il personale collocato in aree esposte a piu alto rischio corruzione.

Per quapto qui non diversamente previsto, si fa rinvio alle misure di formazione previste dal
Modello !d'i Organizzazione e Gestione ai sensi del D.Lgs. 231/01adottato dalla Societa.

SVI.PRO.RE S.p.A., ai sensi della normativa vigente, all'interno dello specifico percorso annuale di
prevenzione della corruzione, ha I'obiettivo di:

- individuare i contenuti della formazione in tema di anticorruzione;

- identificare e selezionare i canali e gli strumenti pit idonei per I'erogazione della formazione in
tema di anticorruzione;

- quantificare e pianificare le ore/giornate dedicate alla formazione in tema di anticorruzione per
ciascun utente.

Trasparenza



Il piano al presente paragrafo prevede un’apposita sezione riferita alla trasparenza, finalizzata a
semplificare gli adempimenti e riunendo in un unico atto il piano anticorruzione e quello per la
trasparenza.
La legge n.190/2012 impone |'approvazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione
(PTPC) oggi anche per la trasparenza (PTPCT).
L'attivita di elaborazione del piano non pud essere affidata a soggetti esterni all'amministrazione.
il PNA 2016 raccomanda inoltre di “curare la partecipazione degli stakeholders nella elaborazione
e nell’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione”.
Il D.Lgs.33/13, di attuazione dell’articolo 1, comma 35, della L. 190/12, modificato dal D.Lgs. 97/16,
risponde all’esigenza di assicurare la trasparenza, intesa come accessibilita totale delle
informazioni concernenti I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di
favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle
risorse pubbliche per mezzo della tempestiva pubblicazione delle notizie sui siti istituzionali delle
amministrazioni medesime. | documenti contenenti atti oggetto di pubblicazione obbligatoria ai
sensi della normativa vigente sono pubblicati tempestivamente sul sito istituzionale della Societa e
sono mantenuti aggiornati.
SVI.PRO.RE S.p.A. ha adottato le misure organizzative necessarie al fine di assicurare I'accesso
civico (art. 5, D.Lgs. 33/13) e a pubblicato, nella sezione “Societa trasparente”, le informazioni
relative alle modalita di esercizio di tale diritto e gli indirizzi di posta elettronica cui gli interessati
possano inoltrare le relative richieste. Inoltre si & dotata di un Regolamento interno agli accessi.
Nella nuova formulazione del D.Lgs. 33/13, modificato dal D.Lgs. 97/16, all’art.10 viene
ABROGATO il Programma Triennale per la Trasparenza e |’ integrita, prima previsto al comma 1,
che tutte le amministrazioni dovevano predisporre e aggiornare annualmente, indicando tutte le
iniziative previste per garantire la trasparenza, la legalita e I'integrita, nonché i modi, le iniziative e
le misure anche organizzative volti all'adempimento degli obblighi previsti dalla normativa e ad
assicurare la regolarita e la tempestivita dei flussi informativi, le risorse dedicate e gli strumenti di
verifica (commi 2 e 7 — anch’essi abrogati).
Il nuovo comma 1 prevede che sia inserita un’apposita sezione nel Piano triennale di prevenzione
della corruzione, in cui ogni amministrazione indichi i responsabili della trasmissione e della
pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dei dati richiesti dalla normativa.
Il Piano di prevenzione della corruzione di Svi.pro.re S.p.A. pertanto prevede la presente sezione
Trasparenza che assicura un’azione sinergica ed osmotica tra le misure di prevenzione della
corruzione consentendo il controllo da parte degli utenti dello svolgimento dell’attivita
amministrativa efficiente ed efficace. aggiorna periodicamente la tabella degli obblighi di
trasparenza come prevista dall’ALLEGATO 1) linee guida Anac.
Nel nuovo comma 3 viene, inoltre, ribadito come la promozione di sempre maggiori livelli di
trasparenza sia un obiettivo strategico fondamentale di ogni amministrazione, da tradurre nella
definizione di obiettivi organizzativi e individuali.
Svi.pro.re S.p.A., nel dare attuazione alla nuova normativa sulla trasparenza, intende garantire le
liberta individuali e collettive, nonché i diritti civili, politici e sociali, integrare il diritto ad una
buona amministrazione e concorrere alla realizzazione di un'amministrazione aperta e al servizio
del cittadino. La trasparenza, nel rispetto delle disposizioni in materia di segreto di Stato, di
6
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segreto d'ufficio, di segreto statistico e di protezione dei dati personali, concorre ad attuare il
principio, democratico e i principi costituzionali di eguaglianza, di imparzialita, buon andamento,
responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di risorse pubbliche, integrita e lealta nel servizio
alla nazione. Essa & condizione di garanzia delle liberta individuali e collettive, nonché dei diritti
civili, politici e sociali, integra il diritto ad una buona amministrazione e concorre alla realizzazione
di una amministrazione aperta, al servizio del cittadino.

Soggetti competenti all’attuazione delle misure per la Trasparenza

Il Responsabile esercita i compiti attribuiti dalla legge ed &, in particolare, preposto a:

- controllare e assicurare la regolare attuazione dell'accesso civico secondo le modalita di legge;

- controllare sul corretto adempimento da parte del’lamministrazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa e di quelli prescritti dal Responsabile della prevenzione
della corruzione e controllare che le misure della Trasparenza siano collegate con le misure e gli
interventi previsti dal Piano di prevenzione della corruzione;

- svolgere stabilmente un'attivita di controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione
previsti dalla normativa vigente;

- assicurare la completezza, la chiarezza e |'aggiornamento delle informazioni pubblicate;

- segnalare all'organo di indirizzo politico, all’O.d.v. con funzioni di 0.i.V., al Responsabile nazionale
della prevenzione della corruzione i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di
pubblicazione ai fini dell’attivazione del procedimento disciplinare e delle altre forme di
fesponsabilita;

- provvedere all'aggiornamento annuale delle misure per la Trasparenza;

- curare l'istruttoria per I'applicazione delle sanzioni di cui all’art. 47 del D.Lgs. 33/13.

L’attuazione delle misure per la Trasparenza rientra tra i doveri d’ufficio dei Dirigenti/Responsabili
degli uffici, che devono garantire il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai
fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge.

Accesso civico

A fronte della rimodulazione della trasparenza on line obbligatoria, I'art. 6, nel novellare I'art. 5 del
D.Lgs.33/13, ha disciplinato anche un nuovo accesso civico, molto pit ampio di quello previsto
dalla precedente formulazione, riconoscendo a chiunque, indipendentemente dalla titolarita di
situazioni giuridicamente rilevanti, I'accesso ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati, e salvi i casi
di segreto o di divieto di divulgazione previsti dall’ordinamento.

Si ricorda, infine, che oltre alla trasparenza intesa come misura generale quale adeguamento agli
obblighi di pubblicazione previsti dal D.Lgs. 33/13 e dalla normativa vigente, le amministrazioni e
gli enti possono pubblicare i c.d. “dati ulteriori”, come espressamente previsto dalla L. 190/12, art.
1, co. 9, lett. f) e dall'art. 7- bis,co. 3 del D.Lgs. 33/13. L'ostensione di questi dati on line deve
?Wenire © nel rispetto della normativa sulla tutela della riservatezza e procedendo
all'anonimizzazione di dati personali eventualmente presenti. Negli approfondimenti del presente
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PNA sono esemplificate numerose ulteriori misure specifiche di trasparenza in funzione di
prevenzione della corruzione.

Nei casi di accesso civico di dati, atti e informazioni oggetto di pubblicazione obbligatoria, il
Responsabile della Trasparenza provvedera allistruttoria della pratica, alla immediata
trasmissione dei dati, documenti o informazioni non pubblicate all’operatore e alla trasmissione
entro 30 giorni degli stessi o del link alla sottosezione di “Societd trasparente” ove sono stati
pubblicati; in caso di diniego esso va comunicato entro il medesimo termine di 30 giorni.

Nei casi di accesso civico universale il responsabile dell’ufficio che detiene i dati o i documenti
oggetto di accesso (cui eventualmente l'istanza verra trasmessa dal Responsabile della
Trasparenza cui sia stata indirizzata), provvedera ad istruirla secondo i commi 5 e 6 dell’art. 5 del
D.Lgs. 33/13, individuando preliminarmente eventuali controinteressati, cui trasmettere copia
dell'istanza di accesso civico, i quali possono formulare la propria motivata opposizione entro 10
giorni dalla ricezione della comunicazione.

Laddove sia stata presentata opposizione e I'amministrazione decide di accogliere I'istanza, vi &
I'onere di dare comunicazione dell’accoglimento dell’istanza al contro interessato e gli atti o dati
verranno’ materialmente trasmessi al richiedente non prima di 15 giorni da tale ultima
comunicazione. In quanto in base al comma 9 dell’art. 5, in tale ipotesi (accoglimento nonostante
I'opposizione) il controinteressato puod presentare richiesta di riesame al Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza (comma 7), ovvero al difensore civico (comma 8).
In base al comma 6 dell'art.5 “il procedimento di accesso civico deve concludersi con
provvedimento espresso e motivato”; inoltre “il rifiuto, il differimento e la limitazione dell’accesso
devono essere motivati con riferimento ai casi e ai limiti stabiliti dall’art. 5-bis”.

Il comma 7 dell’art. 5 prevede che nelle ipotesi di mancata risposta entro il termine di 30 giorni (o
in quello piu lungo nei casi di sospensione per la comunicazione al controinteressato), ovvero nei
casi di diniego totale o parziale, il richiedente puo presentare richiesta di riesame al Responsabile
della prevenzione della corruzione e della Trasparenza che decide con provvedimento motivato
entro 20 giorni.

In ogni caso, l'istante pud proporre ricorso al TAR ex art. 116 del c.p.a. sia avverso il
provvedimento dell’amministrazione che avverso la decisione sull’istanza di riesame.

Campo di applicazione — limiti

La pubblicazione on-line delle informazioni awiene in conformita alle prescrizioni di legge in
materia di trasparenza, con particolare riguardo a quelle di cui al D.Lgs. 33/13, che ha operato un
riordino in un unico corpo normativo della disciplina sulla trasparenza, e delle disposizioni in
materia di riservatezza di dati personali (D.Lgs. 196/03 - Codice in materia di protezione dei dati
personali), comprensive delle delibere dell’Autorita garante per la protezione dei dati personali.

Gli obblighi di pubblicazione dei dati personali diversi dai dati sensibili e dai dati giudiziari, di cui
all'articolo 4, comma 1, lettera d) ed e), del D.Lgs. 196/03, comportano la possibilita di una
diffusione dei dati medesimi attraverso siti istituzionali, nonché il loro trattamento secondo
modalita che ne consentono la indicizzazione e la rintracciabilita tramite i motori di ricerca web ed
il loro riutilizzo.



In ogni caso per la pubblicazione di atti o documenti, svi.pro.re S.p.A. provvede a rendere non
intelligibili i dati personali non pertinenti o non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di
trasparenza della pubblicazione.
Gli obblighi di trasparenza e quindi di pubblicazione dei dati relativi al personale di svi.pro.re
S.p.A. si riferiscono a tutto il personale nonché quei soggetti terzi che entrano in rapporto con
svi.pro.re S.p.A. ad altro titolo.
La pubblicazione di dati relativi a titolari di organi di indirizzo politico e di uffici o di incarichi di
diretta collaborazione con gli stessi, nonché a dirigenti titolari degli organi amministrativi &
finalizzata alla realizzazione della trasparenza pubblica, che integra una finalitd di rilevante
interesse pubblico nel rispetto
della diééi"‘plina in materia di protezione dei dati personali. Non sono in ogni caso ostensibili, se non
nei casi previsti dalla legge, le notizie concernenti la natura delle infermita e degli impedimenti
personali o familiari che causino |'astensione dal lavoro, nonché le componenti della valutazione o
le notizie concernenti il rapporto di lavoro tra il predetto dipendente e svi.pro.re S.p.A., idonee a
rivelare "dati sensibili", cioé dati personali idonei a rivelare l'origine razziale ed etnica, le
convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, I'adesione a partiti,
sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale,
nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale.
Pud essere disposta la pubblicazione sul sito istituzionale di dati, informazioni e documenti per i
quali non sussiste un obbligo di legge di pubblicazione, fermi restando i limiti e le condizioni
espressamente previsti da disposizioni di legge, procedendo alla anonimizzazione dei dati
personali eventualmente presenti.
I limiti normativi e regolamentari posti al diritto d’accesso, a cui si fa espresso rinvio, devono
intendersi applicati, in quanto finalizzati alla salvaguardia di interessi pubblici fondamentali e
prioritari rispetto al diritto di conoscere i documenti amministrativi. Restano inoltre fermi i limiti
alla diffusione e all'accesso delle informazioni tutti i dati di cui all'articolo 9 del D.Lgs. 322/89, di
quelli previsti dalla normativa europea in materia di tutela del segreto statistico e di quelli che
siano espressamente qualificati come riservati dalla normativa nazionale ed europea in materia
statisticay;oltre quelli relativi alla diffusione dei dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita
sessuale.

Descrizione delle modalita di pubblicazione on line dei dati

Svi.pro.re S.p.A. adotta tutti i necessari accorgimenti tecnici per assicurare ottemperanza alle
prescrizioni di legge in materia, anche in funzione alle risorse disponibili.

Dovra in particolare essere garantita la qualita delle informazioni riportate nel sito istituzionale nel
rispetto degli obblighi di pubblicazione previsti dalla legge, assicurandone l'integrita, il costante
aggiornamento, la completezza, la tempestivita, la semplicita di consultazione, la comprensibilit,
I'omogeneita, la facile accessibilita, nonché la conformitd ai documenti originali in possesso di
svi.pro.re S.p.A., l'indicazione della loro provenienza e la riutilizzabilita. L'esigenza di assicurare
adeguata qualita delle informazioni diffuse non pud, in ogni caso, costituire motivo per I'omessa o
ritardata pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti.



Dovra inoltre essere garantita osservanza alle prescrizioni in materia di riservatezza di dati
personali (D.Lgs. 196/03 - Codice in materia di protezione dei dati personali), comprensive delle
deliberazioni dell’Autorita garante per la protezione dei dati personali, tra le quali la Deliberazione
2 marzo 2011 “Linee guida, in materia di trattamento di dati personali contenuti anche in atti e
documenti amministrativi, effettuato da soggetti pubblici per finalita di pubblicazione e diffusione
sul web”/pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n. 64 del 19 marzo 2011.

Dovranno anche essere osservate le indicazioni relative al formato; le informazioni e i documenti
devono essere pubblicati in formato aperto, cosi come, sempre in formato aperto, devono essere
pubblicati i dati che sono alla base delle informazioni stesse. Occorre anche attenersi alle
indicazioni riportate nelle “Linee Guida Siti Web” relative a reperibilita, classificazione e semantica
delle risorse presenti sui siti. | documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione
obbligatoria ai sensi della normativa vigente, resi disponibili anche a seguito dell'accesso civico,
sono pubblicati in formato di tipo aperto e sono riutilizzabili, senza ulteriori restrizioni diverse
dall'obbligo di citare la fonte e di rispettarne l'integrita.

Ai fini della piena accessibilita delle informazioni pubblicate nella pagina denominata “Societa
trasparente”, ai sensi della normativa vigente, svi.pro.re S.p.A. non puo disporre filtri e altre
soluzioni tecniche atte ad impedire ai motori di ricerca web di indicizzare ed effettuare ricerche
all'interno della stessa pagina.

Alla scadenza del termine di durata dell'obbligo di pubblicazione, le informazioni e i dati sono
comungue conservati e resi disponibili, con le modalita di cui al comma 2, all'interno di distinte
pagine del sito di archivio, collocate e debitamente segnalate nell'ambito della sezione “Societa
trasparente”. | documenti possono essere trasferiti all'interno delle pagine di archivio anche prima
della scadenza del termine.

Svi.pro.re, S.p.A. adotta inoltre tutti gli accorgimenti necessari, anche in funzione alle risorse
disponibili, per favorire I'accesso da parte dell’'utenza facendo riferimento, per quanto riguarda le
modalita tecniche, alle “Linee guida per i siti web” della Direttiva 8/09 del Ministero per la
pubblica amministrazione e l'innovazione”, a cui espressamente si rinvia.

Organo Amministrativo (Amministratore Unico)

L’Amministratore Unico della Societa Svi.pro.re. S.p.A. & l'organo di indirizzo che nomina il
responsabile della prevenzione della corruzione e vigila sul suo operato e sull’efficacia dell’azione
svolta. 'Amministratore Unico approva il Piano della prevenzione della corruzione e ogni proposta
di aggiornamento e modifica dello stesso. L’Amministratore Unico riceve e prende atto dei
contenuti della relazione annuale predisposta dal responsabile con il rendiconto dettagliato
sull’efficacia delle misure di prevenzione definite nel piano.

Il Responsabile della Prevenzione

Valutate le informazioni raccolte, entro il 15 dicembre di ogni anno, il Responsabile della
Prevenzione redige una relazione sull’efficacia delle misure di prevenzione adottate, ai sensi
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dellart. 1c. 14 L. 190/2012 che costituira la base per 'emanazione del nuovo Piano di prevenzione
della corruzione. La Relazione annuale dovra essere pubblicata sul sito istituzionale della Societa
Svi.pro.re. S.p.A. e trasmessa alla Citta Metropolitana di Reggio Calabria. Entro il 31 gennaio di
ogni anno il Responsabile della prevenzione della corruzione elaborera il Piano annuale di
prevenzione della corruzione da portare all’approvazione dell’ Amministratore Unico.

Dipendenti/Collaboratori

I dipendenti e i collaboratori esterni partecipano al processo di gestione del rischio, osservando le
misure contenute nel Piano, segnalando le situazioni d'illecito all Amministratore Unico o
all’'Ufficio Personale e i casi di conflitto di interessi che li riguardano.

Adozione di misure per la tutela del whistleblower

Il cosiddetto whistleblower identifica un individuo che denunci pubblicamente, riferisca alle
autorita o segnali alla Societa stessa attivita illecite o fraudolente. Si tratta di una misura finalizzata
a consentire I'emersione di fattispecie di illecito (violazione di una legge o un regolamento,
minaccia di interesse pubblico come in caso di corruzione e frode).

La segnalazione di cui sopra deve essere indirizzata al responsabile della prevenzione della
corruzione, al seguente indirizzo di posta elettronica: alfredopepedellaventura@sviprore.it.

La segnalazione deve avere come oggetto: “Segnalazione di cui all’articolo 54 bis del decreto
legislativo 165/2001".

La gestione della segnalazione & a carico del responsabile della prevenzione della corruzione. Tutti
coloro che vengono coinvolti nel processo di gestione della segnalazione sono tenuti alla
riservatezza. La violazione della riservatezza potra comportare irrogazioni di sanzioni disciplinari
salva I'eventuale responsabilita penale e civile.

Attivita svolte, Mappatura e gestione del rischio

1 — COSAP - Servizio di riscossione del canone per I'occupazione di spazi ed aree
pubbliche.

Tale Servizio & svolto da n 3 unita a tempo indeterminato e n.1 unitd a comando.
Gli addetti a tale servizio assicurano lo svolgimento delle seguenti attivita:

- Censimento dei passi carrabili, degli attraversamenti e della cartellonistica
pubblicitaria;

- L'aggiornamento continuo dell’archivio informatizzato e cartaceo;
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La verifica costante del territorio ai fini dell’accertamento di eventuali ulteriori
abusivismi;

Attivita di supporto all’Ufficio Tributi della Citta Metropolitana di Reggio Calabria
nell’accertamento ,liquidazione e riscossione dei pagamenti volontari e coattivi del
canone cosap con la trasmissione annuale dell’elenco degli eventuali morosi all’Ufficio

Competente dell’Ente Citta Metropolitana di Reggio Calabria ai fini della procedura di
riscossione;

La gestione in tutte le sue fasi del contenzioso derivante dai nuovi accertamenti e da
quelli gia avviati;

Accertamento degli accessi a carattere industriale o commerciale , previa verifica delle
date di trasferimento totale o parziale delle strade ai Comuni, distinti in base alla
popolazione , inferiore o superiore ai 10.000 abitanti, svolta a cura del Settore Viabilita
dell’Ente;

Verifica delle date di trasferimento totale o parziale delle strade ai Comuni con
popolazione superiore ai 10.000 abitanti;

Accertamento degli avvenuti pagamenti negli anni antecedenti non prescritti;

Recupero crediti nei confronti dei Comuni e/o privati morosi anche attraverso
transazioni con pagamenti rateali (al fine di recuperare il contenzioso degli anni
precedenti), attraverso I'invio di solleciti di pagamento e ove necessario di ingiunzioni
di pagamento.

Realizzazione di un sistema informatico per la creazione di un catasto delle licenze con
il quale e stato possibile identificare ulteriori contribuenti.

Fornire informazioni all’'utente sugli atti in possesso della Societa, che lo riguardano
secondo quanto stabilito dalla L.241/90 e successive modificazioni ed integrazioni;

Assicurare ai cittadini che ogni comunicazione relativa agli atti notificati sia messa a
disposizione in tempi utili;

Informare gli utenti, a sua cura e spese, in ordine all'inizio delle operazioni di
accertamento.

Tutto cid viene esplicato da n. 3 unita a tempo indeterminato e n.1 unitd a comando
distribuite su 5 giorni dal Lunedi al Venerdi.

Mappatura e gestione del rischio

L'accesso ai locali della Societa Svi.pro.re. S.p.A., da parte di soggetti esterni, deve avvenire

previa analisi degli operatori addetti e monitoraggio continuo da parte della Societa.

| rischi del processo, considerati in ottica strumentale alla commissione di reati di
corruzione ex L.190/2012, sono i seguenti:

- accesso non autorizzato con possibili fini di attivita illecite, fraudolente o molestatrici.
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Per la gestione dei suddetti rischi la Societa Svi.pro.re. S.p.A. intende avvalersi delle misure
obbligatorie della ex Legge 190/2012.

Inoltre la Societa Svi.pro.re. S.p.A. intende attivare i seguenti presidi di controllo:
- database per il monitoraggio dei flussi d’accesso.

Dato che tale attivita & di supporto agli addetti preposti della Societa Svi.Pro.Re. SPA, si
adotta la mappatura e la gestione del rischio predisposta per tale servizio
dall’Amministrazione nel P.T.P.C..

2 - Servizio di verifica degli impianti termici della Citta Metropolitana di Reggio Calabria

Tale Servizio & svolto da n. 2 unita assunte con contratto a tempo indeterminato
distribuite su 5 giorni dal Lunedi al Venerdi.

Gli addetti assicurano lo svolgimento delle seguenti attivita:

® Implementazione banca dati Citth Metropolitana di Regio Calabria e
documentazione relativa al servizio / analisi e verifica della documentazione;

® Reperimento delibere, normativa, impostazione lavoro per informazione del
servizio attraverso il portale internet;

® Acquisizione anagrafica ditte principali distributrici di gas metano;
® Esecuzione campagna controlli e verifica amministrativa documentale enti pubblici;
e Esecuzione incontri con manutentori per sensibilizzare attivita di autocertificazione;

e Esecuzione campagna informativa con distribuzione opuscoli ai manutentori ed ai
comuni del territorio provinciale;

¢ Esecuzione delle verifiche degli enti pubblici del territorio della Provincia di Reggio
Calabria;

e Esecuzione campagna di autocertificazioni con invio di awvisi;

® Esecuzione di incontri con le associazioni di categoria dei manutentori per stipula
convenzione per |'attivita di manutenzione degli impianti termici

e Attivita di riscossione del Contributo Provinciale;

e Creazione, stampa e distribuzione di un opuscolo informativo da consegnare alle
ditte ed agli enti territorialj;
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e Creazione sito internet ove sono riportate informazioni relative alla tipologia degli
impianti sottoposti a controllo, la normativa, il regolamento provinciale vigente, le
tabelle semplificative relative agli oneri ed alla manutenzione, la modulistica,
I'opuscolo informativo in formato web;

® Creazione, gestione e popolamento dati del Catasto informatizzato degli Impianti
Termici della Provincia di Reggio Calabria.

Mappatura e gestione del rischio

Di fondamentale rilievo & la sicurezza pubblica che deve garantire l'osservanza delle norme
relative al contenimento dei consumi energetici ed assicurare sicurezza, economicita e
salvaguardia della salute, disciplinare il controllo e le procedure dirette ad accertare I'effettivo
stato di manutenzione e di esercizio, nonché a verificarne I'osservanza delle norme relative al
rendimento di combustione di tutti gli impianti termici (centralizzati ed autonomi) posti al
servizio di edifici pubblici e privati, ricadenti sul proprio territorio con popolazione inferiore ai
40.000 abitanti.

| rischi del processo, considerati in ottica strumentale alla commissione di reati di
corruzione ex L.190/2012, sono i seguenti:

- accesso non autorizzato ai sistemi e/o dati con possibili fini di attivita illecite, fraudolente
o molestatrici.

Per la gestione dei suddetti rischi la Societa Svi.pro.re. S.p.A. intende avvalersi delle misure
obbligatorie della ex Legge 190/2012.

Inoltre la Societa Svi.pro.re. S.p.A. intende attivare le misure di carattere tecnico-
organizzativo e funzionali tese ad assicurare:

- la correttezza dei dati (integrita);
- la confidenzialita dei dati (cifratura);
- I'accesso fisico e/o logico solo ad utenti autorizzati (autenticazione);

- la fruizione di tutti i servizi previsti relativi all'utente nei tempi e nelle modalita previste
dal sistema (disponibilita);

- la protezione del sistema da attacchi di software malevoli per garantire i precedenti
requisiti.

Dato che tale attivita & di supporto agli addetti preposti della Societa Svi.Pro.Re. SPA, si
adotta la mappatura e la gestione del rischio predisposta per tale servizio
dall’Amministrazione nel P.T.P.C..
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3 - Servizio Adduzioni Idriche della Citta Metropolitana di Reggio Calabria.

Gli addetti a tale servizio, sono n. 6 unita assunte con contratto a tempo indeterminato ,
n.1 unita a tempo determinato ed n.1 unitd a comando ,distribuite su 5 giorni dal Lunedi
al Venerdi. | procedimenti concessori ed autorizzativi di competenza della Provincia di
Reggio Calabria sono attribuiti dal preposto Settore, il quale adotta tutti i provwedimenti
relativi alle concessioni dei beni del demanio idrico riguardanti lo svolgimento delle
seguenti attivita.

s rilascio, diniego, rinnovo e modifica della concessione;

e revoca e decadenza della concessione;

®: sospensione temporanea dell'esercizio della concessione;

e presa d'atto della rinuncia alla concessione;

e modifica della titolarita della concessione;

e accertamento e verifica degli avvenuti pagamenti dei canoni dovuti dagli utenti;
e verifica ricorsi e contenziosi;

e accertamento di adduzioni abusivamente realizzate;

e creazione di una archivio informatizzato.

Mappatura e gestione del rischio

L'attivita regola la disciplina dei procedimenti di concessione delle adduzioni idriche
demaniali , con la finalita di semplificare i procedimenti e regolare le scelte in modo da
dare trasparenza e imparzialita all’azione amministrativa.

Il provvedimento di concessione & atto amministrativo discrezionale e formale con il quale
I’Amministrazione Provinciale conferisce ex-novo al soggetto istante facolta inerenti il
gbdimento di beni del demanio idrico. | provvedimenti amministrativi di concessione
riguardano:

A. le piccole derivazioni di acqua pubblica, sotterranea e superficiale, in relazione
alle diverse tipologie di utilizzo;

B. la realizzazione di opere e manufatti che riguardano qualsiasi
approvvigionamento di acqua pubblica da corpo idrico superficiale naturale o artificiale, da
acque sotterranee e sorgive con esclusione delle acque di sorgente e minerali naturali
regolate ai sensi del D. Lgs 4 agosto 1999, n. 339.
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La attribuzione di facolta e diritti sui beni del demanio idrico awviene attraverso le
concessione in quanto provvedimento destinato ad attribuire al privato facolta inerenti il
demanio ldrico.

Il procedimento per il rilascio di concessione & awviato con la presentazione della relativa
istanza da parte del “richiedente”.

| provvedimenti di concessione sono adottati, nel rispetto della normativa, con le forme e
le procedure espresse dal Regolamento, previa valutazione della “compatibilita dell’ uso
individuale del bene con I’ interesse pubblico”.

Le concessioni di adduzioni idriche tendo conto, fra le altre cose, della compatibilita
ambientale e dello stato del demanio idrico.

Non & consentito il rilascio di nuove concessioni di acque , ad eccezione di quelle richieste
per uso potabile, da corpi idrici superficiali individuati dalla Regione a portata critica e da
corpi idrici sotterranei individuati a grave deficit di bilancio idrico.

Le concessioni possono essere in ogni tempo revocate, mediante provvedimento motivato,
sia in autotutela che per sopravvenute esigenze.

Dato che tale attivita & di supporto agli addetti preposti della Societa Svi.Pro.Re. SPA, si
adotta la mappatura e la gestione del rischio predisposta per tale servizio
dall’Amministrazione nel P.T.P.C..

6 - Personale Affari Generali della Societa Svi.pro.re. S.p.A.

Il responsabile del settore Affari Generali & di n. 1 unita ed & da supporto alle attivita di
tutto il personale e svolge, nella fattispecie le seguenti attivita:

e coordinamento del servizio di riferimento e svolgimento dell’attivita con
caratteristiche di alta specializzazione e rilevanza ai fini e della realizzazione degli
obiettivi dell'ente, con facolta di adozione atti finali ad efficacia esterna;

* Rapporti giuridici ed economici con I'Ente Socio in ordine al controllo analogo ed
ogni altro aspetto connesso alla partecipazione al capitale sociale di livello tecnico;

® Rapporti con altri organi istituzionali per convenzioni, certificazioni, iscrizioni e
trascrizione atti;

e Rapporti con i Revisori dei Conti e/o Collegio Sindacale;

e Tenuta Libri Sociali.

Inoltre coordina le attivita del settore amministrativo e del settore personale della
Svi.pro.re. S.p.A. che nella fattispecie sono svolte:

N. 1 Responsabile dell’ufficio Ragioneria che svolge le seguenti attivita:
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- Elaborazione e stesura di documenti contabili attraverso la gestione del software E-
Bridge — Buffetti, finalizzati anche alla liquidazione e pagamento obbligazioni
giuridiche di ogni tipo;

- Stesura schema di bilancio;

- Verifica e tenuta cassa della Societ3;

- Tenuta scritture contabili;

- Controllo regolarita amministrativo-contabile.

N. 1 Addetto al servizio personale che svolge le seguenti attivita:

- Gestione del Personale con mansioni di coordinamento e gestione risorse umane
attraverso la gestione degli istituti giuridici che regolano la vita lavorativa (gestione di
tutti gli aspetti contabili, economici, giuridici, assicurativi previdenziali e sociali inerenti
il rapporto di lavoro);

- Gestione contabilita lavoro attraverso il programma E-Bridge- Buffetti Linea Lavoro
(elaborazione buste paga e denuncie retributive, fiscali e contributive inerenti il
personale) e ogni altro tipo di adempimento relativo alla forza lavoro.

Mappatura e gestione del rischio

Acquisizione e Selezione del Personale

La selezione del Personale per far fronte all’esigenza d’immissione in azienda di nuove
unita, viene effettuata per mezzo di assunzioni con contratti a tempo indeterminato
(inclusi i contratti di apprendistato) e a tempo determinato. Gli attuali contratti di lavoro
applicati in azienda sono: CCNL Multiservizi. Per particolari necessita possono essere
stipulati contratti di somministrazione lavoro .

I rischi del processo, considerati in ottica strumentale alla commissione di reati di
corruzione ex L. 190/2012, sono i seguenti:

- previsioni di requisiti di accesso “personalizzati” ed insufficienza di meccanismi oggettivi e
trasparenti idonei a verificare il possesso dei requisiti attitudinali e professionali richiesti in
relazione alla posizione da ricoprire allo scopo di reclutare candidati particolari;

- abuso nei processi di stabilizzazione finalizzato al reclutamento di candidati particolari;

- irregolare composizione della commissione di concorso finalizzata al reclutamento di
candidati particolari;

- inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e dell’imparzialita della
selezione, quali, a titolo esemplificativo, la cogenza della regola dell'anonimato nel caso di
prova scritta e la predeterminazione dei criteri di valutazione delle prove allo scopo di
reclutare candidati particolari.
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Per la gestione dei suddetti rischi la Svi.pro.re. S.p.A. intende avvalersi delle misure
obbligatorie della ex Legge 190/2012. Inoltre, il processo di selezione del personale della
Societa Svi.pro.re. S.p.A. & disciplinato dal “Regolamento selezione del personale” che
definisce i criteri e le modalita da seguire nel processo di selezione esterna del personale.
Tutte le assunzioni sono vincolate alle previsioni di Budget.

I principali presidi di controllo contenuti nel Regolamento sono i seguenti:

- La Commissione Giudicatrice & composta da tre membri massimo, esperti di provata
competenza nelle materie di concorso;

-'La graduatoria predisposta dalla Commissione Giudicatrice & definitivamente approvata
dal Consiglio di Amministrazione e, per la trasparenza, pubblicata sul sito della societa.

Sviluppo del personale

Le progressioni all'interno della stessa Area avvengono in funzione dell’attivita svolta e dei
risultati conseguiti, previa analisi e monitoraggio continuo del percorso lavorativo
dall’'ultimo passaggio di livello o adeguamento retributivo erogato.

Per la gestione dei suddetti rischi la Societa Svi.pro.re. S.p.A. intende avvalersi delle misure
obbligatorie della ex Legge 190/2012.

Acquisti di lavori, servizi e forniture

Il processo degli acquisiti riguarda I'acquisizione in economia di beni, servizi e lavori, ai
sensi dell’art.125 comma 6 e comma 10 del D.Lgs. 163/2006 e I'affidamento di appalti di
lavori, forniture e servizi, nei settori speciali di importo inferiore alla soglia comunitaria, ai
sensi dell’art. 238 comma 7 del D.Lgs.163/2006.

Le fasi del processo particolarmente esposte ai rischi di corruzione sono le seguenti:
- individuazione dello strumento/istituto per I'affidamento;

- definizione dei requisiti di qualificazione e di aggiudicazione;

- valutazione delle offerte;

- la verifica dell’eventuale anomalia delle offerte;

- la revoca del bando.

Inoltre particolarmente sensibili sono le Procedure negoziate e gli Affidamenti diretti.
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I rischi insiti nelle fasi del processo acquisti, considerati in ottica strumentale alla
commissione di reati di corruzione ex L. 190/2012, sono i seguenti:

- accordi collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolarne gli esiti,
utilizzando il meccanismo del subappalto come modalitd per distribuire i vantaggi
dell’accordo a tutti i partecipanti allo stesso;

- definizione dei requisiti di accesso alla gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-
economici dei concorrenti al fine di favorire un’impresa (es.: clausole dei bandi che
stabiliscono requisiti di qualificazione);

- uso distorto del criterio dell'offerta economicamente pili vantaggiosa, finalizzato a
favorire un’impresa;

- utilizzo della procedura negoziata e abuso dell’affidamento diretto al di fuori dei casi
previsti dalla legge al fine di favorire un’impresa;

- elusione delle regole di affidamento degli appalti, mediante I'improprio utilizzo del
modello procedurale dell’affidamento delle concessioni al fine di agevolare un particolare
soggetto;

- abuso del provvedimento di revoca del bando al fine di bloccare una gara il cui risultato si
sia rivelato diverso da quello atteso o di concedere un indennizzo all’aggiudicatario.

Per la gestione dei suddetti rischi Societa S.p.A. intende avvalersi delle misure obbligatorie
della ex Legge 190/2012.

Tuttavia per adempiere agli obblighi previsti dalla L.190/2012 e dal PNA, la Societa
Svi.pro.re. S.p.A. ha inteso rafforzare il sistema di controllo interno in materia di
prevenzione della corruzione come segue:

- rivedendo il Regolamento aziendale per le acquisizioni di lavori, beni e servizi in economia
e le procedure operative allo scopo di inserire procedure di controllo nelle fasi/attivita a
rischio.

Indicazione dei criteri di rotazione del personale

Come previsto nel piano nazionale anticorruzione, la Societa Svi.pro.re. S.p.A. in ragione
delle ridotte dimensioni della stessa e del numero limitato di personale operante al suo
interno ritiene che la rotazione del personale causerebbe inefficienza e inefficacia
dell’azione posta in essere tale da precludere in alcuni casi la possibilita di erogare in
maniera ottimale i servizi. Pertanto, la Societa Svi.pro.re. S.p.A. ritiene opportuno non
applicare nessuna rotazione del personale.
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